Blvniecibas valsts kontroles birojs

Ka pieteikt problemu vai ieteikumu
Buvniecibas informacijas sistema (BIS)

BIS LIETOTAJU ATBALSTS
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Bavniecibas valsts kontroles birojs

1. letuz -> https://bis.gov.lv/bisp/

2. lzveléties -> «Pieslégties kontam»

3. Autorizéties

Problemas vai ieteikuma registracija no BIS

publiska portala (BISP) [ | ]

BOVNIECIBAS INFORMAC

Jaunumi v Registri +  E-pakalpojumi ~  BIS projekti ~  Biezik uzdotie jautsjumi  Statistika +  Kontakti  Noderigi ~+  BIS dokumenticija +  Bavnieciba]
@ Pieslégties kontam ’
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Bovniecibas darba vieta Bavinspektoru registrs Bavspecialistu registrs Bavkomersantu registrs Dzivojamo maju Eku ekspertu
parvaldnieku registrs registrs registrs oku
energoefektivitates joma

JAUNUMI SAISTITIE RESURS!

procesa atvieglos iesni un
e MK PRECIZE TERMINU UN BOVKOMERSANTU NODEVAS APREKINASANAS NOSACTIUMUS.
Lemums uzsakt privatmajas celtniecibu prasa ropigu sagatavoSanos un specifiskas zinaSanas. Protams, neiztikt bez
bivniecibas profesionalu padoma un iesaistisanas, bet daudzas lietas jadara pasam

ATRAK UN ERTAK VARI INFORMACLJU ESNIEGT, IZMANTOJOT BIS E-PAKALPOJUMU.

Valdiba atbalsta Bivniecibas informdcijas sistémas tildku attistibu
eviet 3 gada 9. JO3, 1

Otrdien, 9. jafja Ministru kabinets atbalstija talaku sistemas (BIS) procesu
optimizacijas un automatizéSanas virziend Ta rezultata BIS kigs par vienotu

» Visi jaunumi



https://bis.gov.lv/bisp/

Problemas vai ieteikuma registracija no BIS
publiska portala (BISP) [ 11 ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs
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REGISTHU E‘PAKALP{]JUMI SASKANOJAMIE BOVNIECTBAS IESNIEGUMI

4. lzveléties -> «Pieteikt problemu»

BUVKOMERSANTU REGISTRA E-PAKALPOJUMI PAZINOJUMI

BUVINSPEKTORU REGISTRA E-PAKALPOJUMI REKINI

0ZIV0JAMO MAJU PARVALDNIEKU REGISTRA
E-PAKALPOJUMI

PILNVAROSANAS SADALA

BUVUZNEMUMU KLASIFIKACIAS
E-PAKALPOJUMI
R@ KONTAKTDATI

BIEZAK UZDOTIE JAUTAJUMI
PIETEIKT PROBLEMU

Bavniecibas valsts kontroles birojs | Informacijas parpublicédanas gadijuma atsauce uz Bavniecibas informacias sistému obligata




Problémas vai ieteikuma registracija no BIS
registru dalas (BIS1*) [ 1]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

Autorizacija
E-pasts:

Parole:

“ Wienota pieteikdanas

1. let uz -> https://bis.gov.Iv/bis/Iv/login

) NACIONALAIS Ap EIROPAS SAVIENIBA
. . WERAF  eyinijums TAVA NAKOTNE m ATTISTIBAS : Eiropas Redionlas
2. Autorizéties R i e PLANS 2020 attistibas fonds

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

lzmantoti Valsts adredu registra informacijas sistémas dati un Mekustama Tpasuma valsts kadastra informacijss sistémas dati, 2018, gads
© 2018, BIS.Iv | Build: $4aba (201809281517 18) (production)

* BIS1 - BIS registri (bavspecialistu registrs; bavinspektoru registrs; bavkomersantu reqistrs; dzivojamo maju parvaldnieku registrs)


https://bis.gov.lv/bis/lv/login

Problémas vai ieteikuma registracija no BIS
registru dalas (BIS1*) [l ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

o v

Buvniecibas informacijas sistéma

3. lzvéleties -> «Zinot par problemu»

Izmantoti Valsts adredu registra informécijas sistémas daj@h Nekustama TpaSuma val
& 2015, BIS v | Build: $4aba (20180925181718) (produdfon) | Zigot par problému

dastra informacijas sistémas dati. 2018. gads

* BIS1 - BIS registri (bavspecialistu registrs; bavinspektoru registrs; bavkomersantu registrs; dzivojamo maju parvaldnieku registrs)



Problémas vai ieteikuma registracija no biivvalzu
un tehnisko noteikumu izdeveju BIS darbavietas
(BIS2) [ | ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

Autorizacija

E-pasts

Parole:

1. let uz -> https://bis.gov.Iv/bis2/Iv/login s

2. Autorizéties

‘. ERAF IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

EIBCIAS RS GIOMALAS
ATTISTIBAS FONDS ERCRAS SAviEN LA

NACIONALAIS A“p
ATTISTIBAS |
PLANS 2020 '-‘

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE

EIROPAS SAVIENIBA
Eiropas Regiondlas
attistibas fonds

|zmantoti Valsts adredu registra informacijas sistémas dati un Nekustama Tpaiuma valsts kadastra informacijas sistémas dati, 2015 gads
@ 2018, BIS.lv | Build: 190bc (20180927220008) (production)


https://bis.gov.lv/bis2/lv/login

Problémas vai ieteikuma registracija no biivvalzu
un tehnisko noteikumu izdevéeju BIS darbavietas
(BIS2) [ 1l ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

Darba uzdevumi Bavniecibas lietas Palidziba Bavniecibas valsts kontroles birojs ~ (0]
Bavniecibas lieta Uzdevums
Adrese Q Datums
Statuss v+ Izpildit Iidz B
Atbildigais Planotais datums
AtlasiSanas kritérijs Mani uzdevumi v

Mekiet Notirit Izvérsta mekigsana

3. lzvéleties -> «Zinot par problemu»

Atlikusais = Registracijas = Bivniecibas Objekta E—
Adrese Atbildigais

Statuss ~ Uzdevums o ’
termin$ datums lieta v nosaukums

Sobrid nav neviena pildama uzdevuma

|zmantoti \alsts adresu registra informacijas sistémg alsts kadastrs informéacijas sistémas dati, 2018. gads

© 2018, BIS.Iv | Build: 213cf (20180927 172655) (pifb



Bavniecibas valsts kontroles birojs

1.

«Témany - lietotajs izvélas galveno tému no

Delegéjumi; Bdvniecibas ieceres dokumentacija;

Tehniskie noteikumi; Bavprojekts; Bavdarbu kontrole;

Profila uzstadijumi; PienemsSana ekspluatacija

«Apaksteman» - lietotajs izv€las noraditas galvenas
témas atbilstoSako apakskategoriju no izvélnes

«Buvniecibas lietas nr.» - lietotajs norada
bldvniecibas lietas pilno numuru, t.i. BIS-XXXX-XXxX
vai TMP-XXXX-XXXX

«Nosaukums» - lietotajs pievieno briva forma 1su
pieteikuma nosaukumu

«Detalizets apraksts» - konkréts problémsituacijas
apraksts, veiktas darbibas, kas nav izdevusas vai
sistémas uzlabojumu priekslikums

«E-pasts» - lauks aizpildas automatiski, to ir
iesp&jams maintt

«Kontakttalrunis» - lauks aizpildas automatiski, to ir
iesp&jams maintt

«Pielikumi» - ekransavins, kas palidz BIS klientu
atbalstam labak izprast pieteikto probleému — oti
ieteicams tos pievienot VISIEM pieteikumiem !!!

«Registrét» - kad pieteikuma apraksts ir gatavs,
izvélas $o pogu, un Jasu pieteikums tiek registréts

BUVNIECIBAS INF
sekojo$am pamatkategorijam: BIS registri; Pilnvaras / AN Feteim registizsanas apa

Pieteikumu registrésanas lapa [ 1]

ORMACIJA

Laipni lagti pieteikumu registrésanas lapal

Téma: Izvlisties tEmu L2

Apakstéma: ai
Bavniecibas lietas nr. N
Nosaukums:* »

Detalizéts apraksts:™ ”

E-pasts:” Ausma Bisa@bukb.gov.Iv ?

Kontakttalrunis:* 567898987 ’

Pielikumi Pievienot pielikumu ?

* Obligati aizpildams lauks

** Obligati aizpildams lauks, ja izvélne ir aktiva



Bavniecibas valsts kontroles birojs

Pieteikumu registréSanas lapas galvenas téemas

un apakstemas

TEMAS

APAKSTEMAS

1. BIS registri

2. Pilnvaras / Delegg&jumi

3. Biivniecibas ieceres dokumentacija

4. Tehniskie noteikumi
5. Buvprojekts

6. Bavdarbu kontrole

7. Profila uzstadijumi

8. PienemsSana ekspluatacija

- Buvkomersantu registrs;

- Buvspecialistu registrs;

- Eku energosertifikati un neatkarigie eksperti;
- Dzivojamo maju parvaldnieku registrs;

- Buvkomersantu klasifikacija;

- Cits

- Buvniecibas iesniegums;

- Paskaidrojuma raksts;

- Apliecinajuma karte;

- Pazinojums par biivniecibu;
- Vésturiska buivnieciba;

- Cits

- PieprasiSana;
- Arpus BIS izdoto TN pievieno§ana;
- Cits

- Buvprojekta sastavs;
- Saskanosana;
- Cits

- Bivdarbu Zurnals;

- Atzinums par biives parbaudi;
- Darbu veiksanas projekts;

- Ligumi;

- Cits

- Apliecindjums par biives gatavibu ekspluatacijai;
- Atzinums par biives gatavibu ekspluatacijai,

- Akts par biives pienemsanu ekspluatacija;

- Cits




Bavniecibas valsts kontroles birojs

1. «Mani pieteikumi» - iesp&jams apskatit visus
izveidotos pieteikumus un sekot 1dzi to g.
statusam -

2. «Sistemas dala» - lauks aizpildas automatiski
atbilstoSi sistemas dalai (BISP, BIS1, BIS2),
no kuras tiek veikts pieteikums

3. «Registracijas datums» - datums un laiks,
kad tika izveidots pieteikums

4. «Teman - lietotaja noradita pieteikuma téma

«Statuss» - pieteikuma statuss, kas lauj sekot
[1dzi pieteikuma risinaSanas procesam

6. «Pedejais komentars» - lauks, kura tiek
atspogulota sazina ar BIS klientu atbalsta
dienestu. Lauka uzradas pédejais komentars.

Pieteikumu registrésanas lapa [ Il ]

BUVNIECIBAS INFO

Pieteikumu registrésanas lapa

Meklét. B

Registracijas datums ¥ Statuss Téma

1D Sistémas dala

BPT-PTK-359 BisPublic 19.07.2019. 10:05 Registréts test 19.07.2019 #1

BPT-PTK-358 BisPublic 19.07.2019. 09:59 Registréts test 19.07.2019

Pieteikumu skaits: 2

Mani pieteikumi Pieteikt jaunu

Pé&dgjais komentars

Test&jam pieteikuma formu "Zinot par
problemu"

Test&jam pieteikuma formu "Zinot par
problemu"
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Pieteikumu registrésanas lapa [ Il ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

" BUVNIECIBAS INFO
k‘. Pieteikumu registrésanas lapa

Meklet...

Mani pieteikumi Pieteikt jaunu

1D Sistémas dala Registracijas datums v Statuss Téma Pédéjais komentars
H H H H Al H H BPT-PTK-359 BisPublic 19.07.2019. 10:05 Registréts test 19.07.2019 #1 Testé&jam pieteikuma formu "Zinot par
1. «Pieteikt jaunu» - iespéjams izveidot bl
JaU n U plete I ku m u BPT-PTK-358 BisPublic 19.07.2019. 09:58 Reg\stréls test 19.07.2019 Testé&jam pieteikuma formu "Zinot par
problému”

Pieteikumu skaits: 2

11



Pieteikumu registrésanas lapa [ IV ]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

" BUVNIECIBAS INFG
“h

Pieteikumu registré$anas lapa

Mani pieteikumi Pieteikt jaunu

1. Noklik$kinot uz konkréta

pletel ku m a, atveras plete | ku m a 1D Sistémas dala Registracijas datums v Statuss Téma Pédéjais komentars

pi I n a i S S kats , ku ré redza m a BPT-PTK-359 BisPublic 19.07.2019. 10:05 Registrats test 19.07.2019 #1 Tes;?[am v;‘)ieleikuma formu "Zinot par
plaééka informéCija par T-PTK-358 BisPublic 19.07.2019. 09:59 Registréts test 19.07.2019 Testejam pieteikuma formu "Zinot par
pieteikumu = probiém.’ I

Pieteikumu skaits: 2
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Pieteikumu registrésanas lapa[ V]

Bavniecibas valsts kontroles birojs

1. Atverot pieteikumu, redzama visa ar

pieteikumu saistita informacija
2_ «PIeVIenO'[ plellkumu» _ nepIeCIeéameaS Registracijas datums: 19.07.2019. 09:59

gadeumé iespéjams pievienot pap”dus P&déjo izmainu datums: 19.07.2019. 09:59

pielikumus
3. «Saglabat pielikumu» - poga, ar kuras oo (R

palidzibu sistema tiek augSupieladéti sctimisdaa | BePubdc

pap”dus p|eV|en0t|e plellkuml Tema: rBﬂl’:(\g:cibaslecEresdukumenlécuaf‘Paska\droJuma
4. «Pievienot komentaru» - lauks, kura notiek Bivniecis letas ne: | 515 oo oo

sazina ar BIS klientu atbalstu

5. «Komentari» - lauks, kura redzama seciga
hronologiska sarakste ar BIS klientu atbalsta
dienestu

Pievienot DISlIKUmLI
6. «Aizvert» - poga, ar kuru pieteikums tiek
o b

Pielikumi: Bilde1.png

aizvérts, un lietotajs tiek novirzits uz «Mani
pieteikumi» sadalu

Komentari:

Komentara teksta ievade

Pievienot komentaru

Es [19.07.2019 10:06]: Test&jam pieteikuma formu "Zinot par problému’

13



Blvniecibas valsts kontroles birojs

BIS LIETOTAJU ATBALSTS

«  Sazina elektroniski autorizéjoties:
v" https://bis.qov.lv/bisp/
v' https://bis.qov.lv/bis/Iv/login

v" https://bis.qov.lv/bis2/Iv/login

* Sazipa pa talruni saistiba ar tehniskiem jautajumiem par ‘
BIS2 un BISP: 62004010 ‘ .
4
»  Sazina pa talruni BIS1 registru jautajumos (bdvkomersanti, al
bavspecialisti u.c.): Blvniecibas informacijas
67013328, 67013305, 67013369, 67013368 SiIstéma



https://bis.gov.lv/bisp/
https://bis.gov.lv/bis/lv/login
https://bis.gov.lv/bis2/lv/login

